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成田空港や航空／空港関連企業で働く人材の育成・確保を目的として、日本航空株式会社（JAL）、

全日本空輸株式会社（ANA）、成田国際空港株式会社及び株式会社グリーンポート・エージェンシー（GPA）の

ご協力のもと、県内及び県外会員市町所在の高等学校の生徒等を対象とした体験型航空教室を以下のとおり

開催しました。

（１）TOUR１（GPA＋ANA）
開催⽇時︓2023年11月4⽇（土）9:00〜16:00
開催場所︓成⽥国際空港内制限エリア及びANA成⽥スカイセンター
⾏ 程︓ランプ内周遊バスツアー（グランドハンドリング業務紹介）⇒昼食（ANA国際線機内食）

⇒グランドスタッフ業務紹介・アナウンス体験⇒保安係員による輸送制限品に関する講話
⇒オペレーション業務講座⇒現役スタッフとの座談会

１

「高校生を対象とした体験型航空教室」の開催

（１）ランプ内周遊バスツアー（グランドハンドリング業務紹介）
バスツアーでは、通常は⽴ち⼊ることの出来ないランプセントラルタワー（展望フロア）や制限エリア

（ランプ内）で説明を受けながら、空港の基本となる施設等を⾒学しました。また、バスツアー中に、
グランドハンドリングの業務内容についての説明がありました。

（２）グランドスタッフ業務紹介・アナウンス体験～座談会
グランドスタッフ業務紹介・アナウンス体験、保安係員による輸送制限品に関する講話及びオペレーション

業務講座では、アナウンス、ロードコントロール業務などの体験を交えながら、各スタッフから、それぞれの
業務内容についての説明がありました。

座談会では、航空貨物、整備、免税店販売など、様々な職種の現役スタッフから、業務内容ややりがい等に
ついての説明がありました。

グランドスタッフ業務紹介の様子

１ 開催日時等

（２）TOUR２（GPA＋JAL）
開催⽇時︓2023年11月11⽇（土）9:00〜16:00
開催場所︓成⽥国際空港内制限エリア、JALオペレーションセンター等
⾏ 程︓ランプ内周遊バスツアー（出発機お⾒送り体験、グランドハンドリング業務紹介）

⇒昼食（JAL特製ランチボックス）⇒【グランドスタッフ業務紹介・アナウンス体験等
⼜は整備⼯場＆グランドハンドリング⾞両⾒学】（選択制）⇒現役スタッフとの座談会

TOUR１及び２の参加者合計︓24校145名（うち進路指導担当の教員4名）
２ TOUR１（GPA＋ANA）の様子

（次ページに続く）
現役スタッフとの座談会の様子

グランドハンドリング業務紹介の様子① グランドハンドリング業務紹介の様子②

保安係員による講話の様子 オペレーション業務講座の様子
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２

(１)ランプ内周遊バスツアー（出発機お見送り体験、グランドハンドリング業務紹介）

（２）グランドスタッフ業務紹介等又は整備工場見学等及び座談会

４ アンケート結果（TOUR１及び２）
参加した生徒からは、「自分で調べてインターネット

上で知識を吸収するのと、実際に生で⾒て、聞いて、
体感するのでは興味の高まり方が全然違った」、「働い
ている方々や空港の雰囲気が良くてさらに働いてみたい
という気持ちが強くなった」など、航空業界への就職に
期待の高まる多くの感想をいただくことができました。

また、アンケートへの回答があった生徒については、
参加前と比べ、参加後には航空業界で働きたい生徒が
19pt増えており、本イベントが目的とする「航空／空港
関連企業で働く人材の育成・確保」に寄与するもので
あったと言える評価をいただくことができました。

【アンケート】

参加前（参加後）、航空業界で働きたいと思って（思）いましたか？

バスツアーでは、通常は⽴ち⼊ることの出来ないランプセントラルタワー（展望フロア）や制限エリア
（ランプ内）で説明を受けながら、空港の基本となる施設等を⾒学しました。また、バスツアー中に、グラン
ドハンドリングの業務内容についての説明や、出発する⾶⾏機のお⾒送り体験がありました。

出発機お⾒送り体験の様子

グランドスタッフ業務紹介・アナウンス体験等では、アナウンスやカウンター体験を交えながら、グランド
スタッフから、業務内容についての説明がありました。

整備⼯場＆グランドハンドリング⾞両⾒学では、整備⼯場において、格納庫及びグランドハンドリング⾞両
を⾒学しました。

座談会では、整備、グランドハンドリング、機内食など、様々な職種の現役スタッフから、業務内容や
やりがい等についての説明がありました。

グランドスタッフ業務紹介の様子

３ TOUR２（GPA＋JAL）の様子

成⽥空港活用協議会 担当︓⽊内
ニュースレターに対するお問い合わせ
TEL ︓０４３－３０６－２４１１
MAIL︓info@nrt-promo.jp
当協議会の活動内容などは、HPを御参照ください。
URL︓https://www.nrt-promo.jp/
※HPの会員専用ページにニュースレターを掲載しています。

ニュースレターでは、会員団体の活動なども幅広く発信し

たいと考えておりますので、掲載希望の情報がありましたら、

事務局へお気軽にご連絡ください。

事務局から

グランドハンドリング業務紹介の様子

アナウンス体験の様子 整備⼯場⾒学の様子 現役スタッフとの座談会の様子
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